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INSTRUCTIONS ON HOW TO FILE A MOTION TO REOPEN YOUR IMMIGRATION CASE UNDER THE 
FRANCO REOPENING AGREEMENT 

 
Here are instructions on how to reopen your case under the Franco Reopening Agreement. You are receiving this set of instructions because you may 
be eligible to move to reopen your case under the Franco Reopening Agreement. If you are interested in reopening your case, please follow the 
instructions below. 
 
How Can I Reopen My Immigration Case Under the Franco Reopening Agreement? 
 
STEP ONE: Figure out if you qualify to have your case reopened under the Franco Reopening Agreement. Only certain individuals qualify to 
have their cases reopened under the Franco Reopening Agreement. Please review the criteria below to determine whether you qualify. You must be 
an individual who: 
 

 was detained by ICE in Arizona, California, or Washington after November 21, 2011; 
 remained detained and did not have legal representation at the time you were ordered removed by an immigration judge; 
 has a “serious mental disorder” (defined in the notice that came with these instructions); and 
 did not receive certain procedures to determine whether you were competent to represent yourself in your immigration proceedings. 

 
STEP TWO: If you qualify, prepare a motion to reopen with the immigration court that completed your case. If you think you qualify to have 
your case reopened, then you should prepare a motion to reopen with the Immigration Judge or, if you appealed your case, the Board of Immigration 
Appeals (“BIA”).  
 
The motion must include the following information. First, the motion must demonstrate that you meet the criteria described above, including that 
you have a “serious mental disorder.” For example, to show that you have a “serious mental disorder,” you should include a letter or other documents 
from a “qualified mental health provider” (a psychiatrist, physician, physician assistant, psychologist, clinical social worker, licensed nurse 
practitioner, or registered nurse). Also, if any other court found you incompetent because of a serious mental disorder at any time in the three years 
before you were ordered deported from the United States, please submit any information or documents you have from that court case. This 
information may be helpful to show that your case should be reopened. If you can show that you were found incompetent by a court in the United 
States within three years of your being ordered deported, then ICE may join a request to reopen your case pursuant to the procedures described in the 
notice attached to these instructions. 
 
Second, the motion must show that you would have a defense to removal or plausible grounds for relief if your case were reopened. To do this, you 
must show that you would have a defense to removal or could apply for relief from removal, such as asylum, withholding, adjustment of status, or 
cancellation of removal. You should try to submit as much information as possible to show this. 
 
STEP THREE: File your motion before March 27, 2017, along with the cover letter attached to these instructions. After preparing your 
motion, you should send the motion to the last tribunal that issued a decision in your case, either the Immigration Judge or, if appealed, the BIA, 
along with the cover letter that is attached to these instructions. You must also send two copies:  one to the ICE Office of the Chief Counsel where 
proceedings were completed, and the second to Class Counsel using the contact information below.  

Because the Franco Reopening Agreement will not take effect until at least after the Court’s approval hearing on September 25, 2015, please note 
that the government may reject or decline to take action on motions or requests submitted prior to that date. If you file your motion too early, and it is 
rejected, you may file another motion after the Court’s approval hearing on September 25, 2015. 

You must file your motion before March 27, 2017, otherwise it may not be considered. As long as you file your motion before March 27, 2017, your 
motion does not have to meet the timing requirements for regular motions to reopen. You can file this motion even if you previously filed one or 
more motions to reopen your case. There is no filing fee required for persons filing a motion to reopen under the Franco Reopening Agreement.  
 
Attached to these instructions is a list of the addresses for (1) the Board of Immigration Appeals (“BIA”), (2) each of the Immigration Courts in 
California, Arizona, and Washington, and (3) each of the ICE Office of the Chief Counsel offices in California, Arizona, and Washington. You 
should use this list to find the appropriate place to mail your motion to reopen.  
 
STEP FOUR: Wait for a response from the immigration courts. After the immigration courts receive your motion, they will decide whether or 
not to grant it. This may take some time, so please be patient. You should know that ICE has the right to oppose your motion.   
 
If you have filed a motion under this agreement and are still in the United States, you can request that ICE stay your removal. Requests must be filed 
with ICE Enforcement and Removal Operations on a Form I-246, Application for a Stay of Deportation or Removal. An electronic Form I-246 is 
available at: www.ice.gov/forms. 
 
If the immigration courts or the BIA do decide to grant your motion, and you were deported from the United States, you may have the right to return 
to the United States for your reopened case. For more information on that, please go to the next section of these instructions. 
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If the immigration courts or the BIA decide to deny your motion, you have the right to appeal this decision to either the BIA (if you filed your motion 
to reopen before the Immigration Court) and/or the Court of Appeals (once the BIA has ruled on your motion to reopen and/or appeal from an 
Immigration Court regarding your motion to reopen).  
 
What Will Happen if My Immigration Case is Reopened? 
 
If the immigration court or the BIA decides to reopen your immigration case, you will receive a notice that your case is reopened. If you are outside 
of the United States, you can return for the hearing. In order to return to the United States after your case is reopened, you should contact a division 
of ICE called ERO Custody Programs, which can be reached via phone at 1-888-351-4024 or via email at ERO.Info@ice.dhs.gov. 
 
ICE will review and process any paperwork necessary for your return, working with the U.S. Embassy or Consulate to obtain a 
transportation/boarding letter on your behalf, and working with U.S. Customs and Border Protection to help you reenter once you arrive back to the 
United States.  
 
If you live more than 100 miles away from a port of entry in the United States, ICE may also pay reasonable travel expenses for your return. Upon 
your return to the United States, ICE may detain you while your immigration case proceeds. You may be entitled to request a bond hearing if you are 
detained upon your return to the United States. 
 
Even after your case is reopened, ICE may seek to deport you again in your immigration case. During the reopened case, the immigration judge will 
determine whether you are competent to represent yourself. You may be asked to testify at a hearing or present evidence related to whether you are 
competent to represent yourself. If you are deemed not competent, you may be provided legal representation by the government in your immigration 
case. If a legal representative is appointed to represent you in your immigration case, your legal representative will advise you regarding what will 
happen next in your case. 
 
What Should I Do If I Have Questions About How to Reopen My Case? 
 
Although Plaintiffs’ counsel in Franco is not able to represent you in your immigration case, you may wish to contact them so they can monitor your 
case and provide you with additional information. Their contact information is included below.  
 
 Ahilan Arulanantham 
 ACLU of Southern California 
 1313 W. 8th St.  

Los Angeles, CA  90017 
323-553-1244 

 classcounselfranco@aclu-sc.me 
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INSTRUCCIONES SOBRE LA MANERA DE SOLICITAR A REABRIR SU CASO 
DE INMIGRACIÓN SEGÚN EL ACUERDO PARA REABRIR CASOS EN FRANCO 

 
Estas son instrucciones sobre la manera de reabrir su caso conforme al Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco. Usted ha recibido estas instrucciones 
porque Immigration and Customs Enforcement (“ICE”) ha determinado que usted podría ser elegible para pedir que se reabra su caso conforme con 
el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco. Si a usted le interesa reabrir su caso, por favor cumpla las instrucciones que van a continuación. 
  
¿Cómo puedo reabrir mi caso de inmigración conforme con el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco? 
  
PRIMER PASO: Determine si usted cumple los requisitos para la reabrir su caso según el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco. Sólo 
ciertas personas cumplen los criterios para reabrir su caso conforme con el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco. Por favor revise los criterios a 
continuación para determinar si usted cumple los criterios. Usted tiene que ser una persona quien: 
 

 fue detenida por ICE en Arizona, California, o Washington después del 21 de noviembre del 2011; 
 se mantuvo detenida y no tuvo representación legal en el momento en el que el juez de inmigración ordenó su deportación; 
 tiene un “trastorno mental grave” (según definida en el aviso adjunto a estas instrucciones); y 
 no pasó por ciertos procedimientos para determinar si estaba competente para representarse a sí mismo en su caso de inmigración. 

 
PASO SEGUNDO: Si cumple los criterios, prepare una moción para reabrir su caso con el tribunal de inmigración que completó su caso. Si 
usted piensa que cumple los criterios para reabrir su caso, entonces usted debe preparar  una moción para reabrir su caso con el Juez de Inmigración, 
o si usted apeló su caso, con el Board of Immigration Appeals (“BIA”).  
 
La moción tiene que tener la siguiente información. Primero, la moción tiene que demostrar que usted cumple los antedichos criterios, incluyendo 
que usted tiene un “trastorno mental grave.” Por ejemplo, para mostrar que tiene un “trastorno mental grave,” usted debe incluir una carta u otros 
documentos de parte de un “proveedor calificado de salud mental” (un psiquiatra, médico, asistente de médico, psicólogo, trabajador social clínico, 
enfermera practicante habilitada, y enfermera titular). En adición, si otro tribunal lo declaró incompetente por causa de un trastorno mental grave en 
algún momento durante los tres años antes de que se ordenara que fuera deportado de los Estados Unidos, incluya cualquier información o 
documentos que tenga disponible de esa causa judicial. Puede ser que esta información sea útil para mostrar que su caso debe ser reabierto. Si usted 
puede mostrar que usted fue declarado incompetente por un tribunal en los Estados Unidos en los tres años antes de que se ordenara que fuera 
deportado, puede ser que ICE se una a la moción para reabrir su caso según los procedimientos descritos en el aviso que va adjunto a estas 
instrucciones. 
 
Segundo,  la moción tiene que mostrar que usted tendría una defensa contra la deportación o plausibles remedios si su caso fuera reabierto. Para 
hacer esto usted tiene que mostrar que usted tendría una defensa contra la deportación o que podría solicitar a algún remedio, como asilo, retención 
de deportación, ajuste de estado, o cancelación de deportación. Usted debe tratar de entregar cuanta información sea posible para mostrar esto. 
 
PASO TERCERO: Presente su moción antes del 27 de marzo del 2017, junto con la carta de presentación que va adjunta a estas 
instrucciones. Después de preparar su moción, usted la debe enviar al último tribunal que haya dictado una decisión en su caso, ya sea el Juez de 
Inmigración, o si elevo una apelación, al BIA, junto con la carta de presentación que va adjunta a estas instrucciones. También tiene que mandar dos 
copias: una copia a la oficina de ICE Office of the Chief Counsel donde se completó su caso, y la otra copia a los Asesores de la Colectividad a la 
dirección de abajo.  

Ya que el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco no tomará efecto hasta por lo menos la fecha de la audiencia sobre el acuerdo en el Tribunal el 25 
de septiembre del 2015, por favor note que el gobierno puede rechazar o rehusarse a tomar acción sobre mociones o peticiones que sean sometidas 
antes de esa fecha. Si usted somete una moción muy temprano, y es rechazada, usted puede someter otra moción luego de la fecha de la audiencia 
sobre el acuerdo el 25 de septiembre del 2015.  

Usted tiene que presentar su moción antes del 27 de marzo del 2017, o puede ser que no se tome en consideración. Si somete su moción antes del 27 
de marzo del 2017, su moción no tiene que cumplir con las fechas límites de requisito aplicables a las mociones de reabrir regulares. Usted puede 
presentar esta moción aunque previamente haya presentado una o más mociones para reabrir su caso. No se exige tasa de presentación para personas 
que presenten una moción para reabrir conforme al Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco.  
 
Adjunta a estas instrucciones hay una lista de las direcciones de (1) la Board of Immigration Appeals (“BIA”), (2) cada una de los Tribunales de 
Inmigración en California, Arizona, y Washington, y (3) cada una de las oficinas de ICE Office of the Chief Counsel en California, Arizona, y 
Washington. Usted debe usar esta lista para determinar el lugar a donde mandar su moción para reabrir su caso.  
 
PASO CUARTO: Espere una contestación de los tribunales de inmigración. Después de que los tribunales de inmigración reciban su moción, 
ellos decidirán si conceder o no concederla. Esto puede tardar algún tiempo, de modo que por favor, sea paciente. Usted debe saber que ICE tiene el 
derecho a oponerse a su moción. 
 
Si usted ha entablado una moción conforme a este acuerdo y todavía está en los Estados Unidos, usted puede pedir que ICE suspenda su deportación. 
Las solicitudes tienen que ser presentadas a ICE Enforcement and Removal Operations en un formulario Form I-246, Application for a Stay of 
Deportation or Removal. Se puede acceder a un formulario electrónico en: www.ice.gov/forms.  
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Si los tribunales de inmigración o el BIA sí deciden por conceder su moción, y usted fue deportado de los Estados Unidos, puede que tenga el 
derecho de regresar a los Estados Unidos para que su caso sea reabierto. Para más información en cuanto a eso, por favor lea la próxima sección de 
estas instrucciones. 
 
Si los tribunales de inmigración o BIA rechazan su moción, usted tiene el derecho de apelar esta decisión al BIA (si usted presentó su súplica en el 
Tribunal de Inmigración) y/o al Tribunal de Apelaciones (una vez que BIA haya rechazado su moción para reabrir su caso y/o su apelación de un 
Tribunal de Inmigración en cuanto a su moción). 
 
¿Qué pasará si se reabre mi caso de inmigración? 
 
Si el tribunal de inmigración o la BIA deciden reabrir su caso de inmigración, usted recibirá un aviso de que su caso ha sido reabierto. Si usted se 
encuentra afuera de los Estados Unidos, usted puede regresar para la audiencia. Para poder regresar a los Estados Unidos después de reabrir su caso, 
usted debe ponerse en contacto con una división de ICE que se llama ERO Custody Programs, con la cual se puede comunicar por teléfono al 1-888-
351-4024 o por correo electrónico a ERO.Info@ice.dhs.gov. 
 
ICE revisará y tramitará el papeleo que sea necesario para su regreso, trabajando con la embajada de EEUU o con el consulado para obtener una carta 
para transportarse, y en conjunto con U.S. Customs and Border Protection para ayudarle a volver a entrar una vez que usted haya llegado de vuelta a 
los Estados Unidos.  
 
Si usted vive a más de 100 millas de un puerto de entrada a los Estados Unidos, puede que ICE también pague costos razonables de transporte para su 
regreso. Cuando haya regresado a los Estados Unidos, ICE lo puede detener durante el trámite de su caso de inmigración. Usted puede que tenga 
derecho a pedir una audiencia de fianza si usted es detenido al regresar a los Estados Unidos. 
 
Aún después de que se reabra su caso, ICE podrá tratar de deportarlo de nuevo en su caso de inmigración. Durante el caso que ha sido reabierto, el 
juez de inmigración determinará su usted tiene la capacidad mental para representarse a sí mismo. Se le podrá pedir que declare en una audiencia, o 
que presente evidencia relacionada a su capacidad mental para representarse a sí mismo. Si se determina que usted no es competente, puede ser que el 
gobierno le otorgue representación legal en su caso de inmigración. Si se nombra un representante legal en su caso de inmigración, esa persona le 
informará que pasará próximamente en su caso. 
 
¿Qué debo hacer si tengo preguntas en cuanto a la manera de reanudar mi caso? 
 
Aunque los abogados de los demandantes en Franco no pueden representarlo en su caso de inmigración, usted quizás quiera comunicarse con ellos 
para que ellos pueden monitorear su caso y proveerle información adicional. La información para hacer contacto con ellos aparece a continuación.    
 
 Ahilan Arulanantham 
 ACLU of Southern California 
 1313 W. 8th St.  

Los Angeles, CA  90017 
323-553-1244 

 classcounselfranco@aclu-sc.me 
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Date:         
 
Address: 
Board of Immigration Appeals and/or Immigration Court 
        
        
        
 

Re:  Motion to Reopen Pursuant to the Partial Class Action Settlement in  
Franco-Gonzalez v. Holder (Franco Reopening Agreement) 

  
Name:          

 Alien No.:          
 
To Whom It May Concern: 
 
My name is            , and 
my A# is     . I am filing a unilateral motion to reopen my immigration 
proceedings pursuant to the Franco Reopening Agreement, Franco-Gonzalez v. Holder, No. CV 
10-02211 DMG (C.D. Cal.). This motion should be governed by the terms of the Franco 
Reopening Agreement, as executed between the U.S. government and the Plaintiffs in Franco. 
 
Attached is my motion to reopen, along with any supporting information. I hereby certify that I 
am sending one copy of this motion to the ICE Office of the Chief Counsel and one copy to 
Plaintiffs’ counsel, to the attention of Ahilan Arulanantham, ACLU of Southern California, 1313 
W. 8th St., Los Angeles, CA  90017.  The address of the ICE Office of the Chief Counsel is:  
             
                  . 
 
Thank you for your time and consideration. If you have any questions, please contact me. My 
address is:             
                       . 
My phone number is:                      . 
 
Respectfully, 
 
       
Name and Signature 
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Fecha:         
 
Dirección: 
Board of Immigration Appeals and/or Immigration Court  
        
        
        
 

Asunto:  Moción para reabrir un caso de inmigración conforme a la resolución 
parcial de la acción colectiva en Franco-Gonzalez v. Holder (Acuerdo 
Para Reabrir Casos en Franco) 

  
Nombre:           

  Número de Inmigración (A#):      ______ 
 
A quien le corresponda: 
 
Mi nombre es             , y mi 
número de inmigración (A#) es     .  Yo he presentado una moción 
unilateral para reabrir mi caso de inmigración conforme al Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco, 
Franco-Gonzalez v. Holder, No. CV 10-02211 DMG (C.D. Cal.). Esta moción debe ser gobernada 
por el Acuerdo Para Reabrir Casos en Franco, según  fue ejecutado entre el gobierno de EEUU y los 
demandantes en  Franco. 
 
Adjunto está mi moción para reabrir mi caso, junto con cualquier información de apoyo.  Por medio 
del presente certifico que yo voy a mandar una copia de esta moción a ICE Office of the Chief 
Counsel y una copia a los abogados de los demandantes en Franco, a la atención de Ahilan 
Arulanantham, ACLU of Southern California, 1313 W. 8th St., Los Angeles, CA 90017. La dirección 
del ICE Office of the Chief Counsel es:         
              
 
Agradezco su tiempo y consideración.  Si hay cualquier pregunta, por favor comuníquense conmigo.  
Mi dirección es:            
              
 
Mi número telefónico es:                       
 
Respetuosamente, 
 
       
Nombre y firma 
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Address List:  EOIR Board of Immigration Appeals, EOIR Immigration Courts, and ICE Offices of the Chief Counsel (Arizona, California, and Washington) 
 

Board of Immigration Appeals 
 
Board of Immigration Appeals 
Office of the Chief Clerk 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
5107 Leesburg Pike, Suite 2000 
Falls Church, VA 22041 
 
Arizona 
 
Eloy Immigration Court 
Eloy Detention Center 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
1705 East Hanna Road, Suite 366 
Eloy, AZ 85131 

 
ICE Office of the Chief Counsel, Eloy, AZ 
Eloy Detention Center – Trial Attorney Unit 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
1705 East Hanna Road 
Eloy, AZ 85131 
 
Florence Immigration Court 
Florence Detention Center 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
3260 North Pinal Parkway Avenue 
Florence, AZ 85132 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Florence, AZ 
Florence Detention Center – Trial Attorney Unit 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
3250 N. Pinal Parkway Avenue 
Florence, AZ 85132 
 
Phoenix Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                 
200 East Mitchell Drive, Suite 200 
Phoenix, AZ 85012 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Phoenix, AZ 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
P.O. Box 25158 
Phoenix, AZ 85002 
 
 
Tucson Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                  
300 West Congress, Suite 300 
Tucson, AZ 85701 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Tucson, AZ 
Tucson Sub-Office – Trial Attorney Unit 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
6431 S. Country Club Road 
Tucson, AZ 85706-5907 
 
 
 

 
California 
 
Adelanto Immigration Court 
Adelanto Detention Facility 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                    
10250 Rancho Road, Suite 201A 
Adelanto, CA 92301 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Adelanto, CA 
Adelanto Detention Facility – Adelanto West 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
10250 Rancho Road 
Adelanto, CA 92301 

 

East Mesa Immigration Court 
East Mesa Detention Facility  
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                    
446 Alta Road, Suite 5400 
San Diego, CA 92158 
 
ICE Office of the Chief Counsel, East Mesa, CA 
East Mesa Detention Facility – Office of the Chief Counsel 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
880 Front Street, Suite 2246 
San Diego, CA 92101 
 
Imperial Immigration Court1 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                    
2409 La Brucherie Road 
Imperial, CA 92251 
 
ICE Office of the Chief Counsel, San Diego, CA 
Office of the Chief Counsel – San Diego 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
880 Front Street, Room 2246 
San Diego, CA 92101 

 
 
Los Angeles Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
606 S. Olive Street, 15th Floor 
Los Angeles, California 90014 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Los Angeles, CA 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
606 South Olive Street, 8th Floor 
Los Angeles, CA 90014 

                                                            
1 The ICE office for the Imperial Immigration Court will be 
relocating during the relevant time periods for filing motions 
and submitting joint requests under the Franco Reopening 
Agreement.  Please submit these motions or joint requests in 
cases completed before the Imperial Immigration Court with the 
ICE office in San Diego, CA. 

 
California (Cont’d) 
 
San Diego Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                    
401 West “A” Street, Suite 800 
San Diego, CA 92101 
 
ICE Office of the Chief Counsel, San Diego, CA 
Office of the Chief Counsel – San Diego 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
880 Front Street, Room 2246 
San Diego, CA 92101 
 
 
San Francisco Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
100 Montgomery Street, Suite 800 
San Francisco, CA 94104 
 
ICE Office of the Chief Counsel, San Francisco, CA  
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
P.O. Box 26449 
San Francisco, CA 94126-6449 
 
Washington 
 
Seattle Immigration Court 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                     
1000 Second Avenue, Suite 2500 
Seattle, WA 98104 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Seattle, WA 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
1000 Second Avenue, Suite 2900 
Seattle, WA 98104 

 
 
Tacoma Immigration Court 
Northwest Detention Center 
ATTN: Franco-Gonzalez Settlement Motions                                      
1623 East J Street, Suite 3 
Tacoma, WA 98421 
 
ICE Office of the Chief Counsel, Tacoma, WA 
Northwest Detention Center – Office of the Chief Counsel 
ATTN:  Franco-Gonzalez Settlement Motions 
1623 East J Street, Suite 2 
Tacoma, WA 98421 
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